
Document établi le 05 juillet 2021 

 

SYNDICAT INTERCOMMUNAL  

D’ADDUCTION D’EAU POTABLE 

DE TRAUBACH ET ENVIRONS 
 

  

 

 

 

 

TRAUBACH-LE-BAS 

 

 

TRAUBACH-LE-HAUT 

 

 

GOMMERSDORF 

 

 

WOLFERSDORF 

 

 

 

SIAEP  

2, rue du Stade 

68210 TRAUBACH LE BAS  

Tél : 03.89.89.34.09 

Fax : 03.89.07.22.71 

Mail : syndicateau.traubach@wanadoo.fr  

 

  

 

 

Rapport annuel  

2020 

sur le prix et la qualité  

de l’eau potable 

 



Rapport annuel sur le Prix et la Qualité du service Eau Portable 
du SIAEP de Traubach & Environs 

 

2020 
 

 

2 

SOMMAIRE 

CARACTÉRISTIQUES GÉNÉRALES DU SERVICE 
 Organisation administrative du service .............................................. p.3 
 Population desservie au 31.12.2020 ................................................. p.3 

 Conditions d’exploitation du service .................................................. p.3 

 Schéma d’alimentation ...................................................................... p.4 

 Ressources en eau............................................................................ p.5 

 Point de prélèvement ............................................................................ p.5 

 Importations d’eau................................................................................. p.5 

 Capacité des réservoirs ........................................................................ p.5 

 Nombre d’abonnements .................................................................... p.6 

 Répartition des abonnés par commune ................................................. p.6 

 Volumes mis en distribution et vendus .............................................. p.6 

 Volumes distribués par commune ......................................................... p.7 

 Longueur du réseau .......................................................................... p.7 
 

TARIFICATION DU SERVICE DE L’EAU POTABLE 

 Prix du service de l’eau potable ......................................................... p.8 

 Partie fixe .............................................................................................. p.8 

 Partie variable ....................................................................................... p.8 

 Taxes de branchements .................................................................... p.8 

 Nombre de taxes de branchements par communes .............................. p.8 

 Facture type de 120m3 ...................................................................... p.9 

INDICATEURS FINANCIERS DU SERVICE DE L’EAU POTABLE 
 Recettes d’exploitation .................................................................... p.10 

 Subventions .........................................................................................p.10 

 Factures impayées des abonnés ..........................................................p.10 

 Dépenses d’exploitation .................................................................. p.11 

 Annulations ou réductions de factures..................................................p.11 

 État de la dette au 31/12/2020 .............................................................p.11 

INDICATEURS DE PERFORMANCE DU SERVICE DE L’EAU 

POTABLE 

 Qualité de l’eau ............................................................................... p.12 

 Résultats du contrôle réglementaire .....................................................p.12 

 Conclusion sanitaire globale pour les analyses 2020 ...........................p.12 

 Synthèse du contrôle sanitaire ........................................................ p.13 

ANNEXE 

 Note d’information de l’Agence de l’Eau .......................................... p.15 
 

 

 

 

  

  



Rapport annuel sur le Prix et la Qualité du service Eau Portable 
du SIAEP de Traubach & Environs 

 

2020 
 

 

3 

 LES CARACTÉRISTIQUES GÉNÉRALES DU SERVICE 

 

 Organisation administrative du service 
 

Le Syndicat Intercommunal d’Alimentation en Eau Potable de Traubach & Environs regroupe 

les communes de Traubach-le-Bas, Traubach-le-Haut, Gommersdorf et Wolfersdorf. 

Le SIAEP exerce les activités de production d’eau potable par l’exploitation des 7 puits situés 

dans la forêt de Traubach le Haut.  

Ces ressources en eau ont été déclarées d’utilité publique le 20/01/2011 et disposent de 

périmètres de protection. 

 

Une secrétaire et deux agents techniques assurent le service aux abonnés du SIAEP. 

 

 Population desservie au 31.12.2020 
 

 Traubach le Bas :  473 habitants 

 Traubach le Haut : 612 habitants 

 Gommersdorf : 374 habitants 

 Wolfersdorf : 379 habitants 

 

TOTAL : 1 838 habitants 
 

 

 

 Conditions d’exploitation du service 
 

Le service est exploité en régie. 

Il concerne la production de l’eau, l’entretien, le fonctionnement des ouvrages, toutes les 

relations avec les usagers (demande d’abonnement, de réalisation de branchement, relevé 

d’eau, renseignements, conseils etc..) et la facturation d’eau. 

 

La société SUEZ FRANCE est prestataire depuis le 03/04/2017 pour les travaux de 

raccordements, branchements et réparations. Le contrat a été renégocié au 01/07/2021 pour 

4 ans. 
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 Schéma d’alimentation 

 

 

  
      

  
      

  
      

  
      

  
      

 

 
  

      

  
      

  
      

  
      

  
      

  
      

        

        

       
 

       
 

        

        

        

        

        
        

        

        

        

        

        
        

      
  

        

 

 
      

  

      
  

        

        
        

        

        

        

        

        

        
 

         

        

        

        

        

        

        

        
        

        

        

        
        

    
   

 
        

        

        

        

Schéma d'Alimentation en Eau Potable  

du SIAEP de TRAUBACH et ENVIRONS 

Distribution vers   
TRAUBACH-LE-HAUT 

Réservoir 340 m
3
  

dont 200 m
3
 de R.I. 

Puits Moos 1 
n° BSS 04443X0039 

Traitement de désinfection par javellisation  

situé dans le local du surpresseur 

Alimentation  
par le SIAEP  de 

BRECHAUMONT  
(via GUEWENATTEN) 

Collecteur 

Surpresseur 

Distribution vers   
TRAUBACH-le-BAS 

Distribution vers   
WOLFERSDORF 

Distribution vers   
GOMMERSDORF 

Réservoir  de 
Gommersdorf 400 m

3
  

dont 150 m
3
 de R.I. 

Alimentation d'une habitation et de deux chalets 

Puits Moos 2 
n° BSS 04443X0040 Puits Moos 4 

n° BSS 04443X0042 

Puits P 6 
n° BSS 04443X0238 

Puits P 5 
n° BSS 04443X0237 

Puits P 7 
n° BSS 04443X0236 

Puits Moos 3 
n° BSS 04443X0041 

Liaison de secours 

avec DANNEMARIE 

Traitement de désinfection 

par javellisation au réservoir  

Alimentation  
par le SIAEP   

d'AMMERTZWILLER 
(via HAGENBACH) 

Traitement de désinfection 

par javellisation au réservoir 

Réserve enterrée de 60 m3 
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 Ressources en eau 
 

 Point de prélèvement 
 

 

Ressource 
Nature de 

la 
ressource 

Volume prélevé 
durant 

l’exercice 2019 
en m3 

Volume prélevé 
durant 

l’exercice 2020 
en m3 

Variation 
2019/2020 

en % 

Champ captant Eaux 
souterraines 

97 772 99 095 + 1,35 % 

 

 

 Importations d’eau 
 

Fournisseur 
Volume acheté 

durant l’exercice 
2019 en m3 

Volume acheté  
durant l’exercice 

2020 en m3 

Variation 
2019/2020 

en % 

SIAEP AMMERTZWILLER 17 500 9 000 - 48,57 % 

SIAEP BRECHAUMONT  
(avenant convention en 2019) 

10 792 10 268 - 4,86 % 

VEOLIA 0 0 + 0,00 % 

TOTAL 28 292 19 268 - 31,90 % 

 

 

 Capacité des réservoirs 
 

Ressources Capacité en m3 

Réservoir Traubach le Haut 360 

Réservoir Gommersdorf 400 

Total 760 
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 Nombre d’abonnements 
 

Abonnements 2019 2020 

Nombre d’abonnés 
domestiques* 

766 769 

Nombre d’abonnés non 
domestiques** 

35 34 

Total 801 803 

 
*Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables à l’agence de l’eau au titre de la pollution 

de l’eau d’origine domestique en application de l’article L. 213-10-3 du code de l’environnement. 

**Les abonnés non domestiques regroupent les branchements agricoles et « verts ». 

 

 

 Répartition des abonnés par commune (au 31.12.2020) 

 

Traubach le Bas 215  

Traubach le Haut 261 

Gommersdorf 183 

Wolfersdorf 144 

 

Total des abonnés 803 

 

 

 Volumes mis en distribution et vendus 

 

Volumes en m3 2019 2020 Variation 

Volume prélevé 
Volume acheté 

97 772 
28 292 

99 095 
19 268 

+ 1,35 % 
- 31,90 % 

Volume mis en distribution 126 064 118 363 - 6,11 % 

Volume vendu aux abonnés domestiques 72 790 71 335 - 2,00 % 

Volumes vendu aux abonnés non 
domestiques 

41 875 36 121 - 13,74 % 

Volume total vendu aux abonnés 114 665 107 476 - 6,27 % 
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    Volumes distribués par commune (en m³ facturée) 

Communes 2016 2017 2018 2019 2020 

Traubach-le-Bas 38 128 36 594 42 392 40 834 39 038 

Traubach-le-Haut 26 526 23 677 30 412 24 312 25 004 

Gommersdorf 35 454 31 816 34 038 35 036 29 537 

Wolfersdorf 15 805 15 831 14 339 14 483 13 897 

TOTAL 115 913 107 918 121 181 114 665 107 476 

 

 

 Longueur du réseau 

 

 2018 2019 2020 

Linéaire du réseau en km 25,2 26,2 26,2 

 

 

 

  TARIFICATION DU SERVICE DE L’EAU POTABLE 

 

 Prix du service de l’eau potable 
 

 Une partie fixe : 

 
 

- La location du compteur s’élevant à 20,00 € par semestre 
 

 2016 2017 2018 2019 2020 

Location compteur 20,00 € 20,00 € 20,00 € 20,00 € 20,00 € 
 

 

 

 

- Une redevance pour l’entretien et la rénovation du réseau de 20,00 € par semestre 
 

 2016 2017 2018 2019 2020 

Entretien & rénovation 
du réseau  

15,00 € 15,00 € 15,00 € 20,00 € 20,00 € 
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 Une partie variable : 
 

- La consommation d’eau potable (compteurs relevés tous les semestres par un 

technicien ou estimés si le technicien n’a pas pu accéder au compteur et si l’abonné 

ne s’est pas manifesté en un temps imparti) 
 

 2016 2017 2018 2019 2020 

Prix de l’eau  1,70 € 1,70 € 1,70 € 1,70 € 1,70 € 

 

 

- La taxe anti-pollution (reversée à l’agence de l’eau). Son montant en € par m3, est 

calculé chaque année par l’Agence de l’eau. 
 

 2016 2017 2018 2019 2020 

Taxe anti-pollution  0,35 € 0,35 € 0,35 € 0,35 € 0,35 € 

 

 

- La redevance pour prélèvement en eau souterraine que l’Agence de l’eau nous 

facture. (Volume d’eau prélevé dans la nappe) qui est de 0.09 centimes/m³ 

 2016 2017 2018 2019 2020 

Redevance eau 
souterraine  

0,09 € 0,09 € 0,09 € 0,09 € 0,09 € 

 

 

Pas de TVA sur le prix de l’eau 

 

 Taxes de branchements 

La taxe de branchement au réseau d’eau demandée pour tout logement neuf ou rénové, 

hangar agricole, commerciale ou artisanal est de 400 € suite à la délibération du CD du 

09/04/2015 

 Nombres de taxes de branchements par communes 

 2017 2018 2019 2020 

Traubach-le-Bas 0 2   1 0 

Traubach-le-Haut 3 5 6 5 

Gommersdorf 1 4 2 3 

Wolfersdorf 1 1 4 0 

TOTAL 5 12 13 8 
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 Facture type de 120 m3  
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 INDICATEURS FINANCIERS DU SERVICE D’EAU POTABLE 

 

 Recettes d’exploitation 

 
                            Années 
Articles 

2017 2018 2019 2020 

R
E

C
E

T
T

E
S

 

Travaux 
branchements, 
travaux divers 

23 013.42 € 29 978.09 € 29 366.98 € 10 821.85 € 

Taxes 
branchements 

2 400.00 € 4 800.00 € 4 000.00 € 3 200.00 € 

10 % SIAEP 1 322.22 € 2 670.35 € 2 307.79 € 1 082.18 € 

TOTAL article 3 722.22 € 7 470.35 € 6 307.79 € 4 282.18 € 

Vente de l'eau 184 280.54 € 196 236.96 € 193 893.32 € 182 261.00 € 

Location 
compteurs 

30 900.00 € 31 400.00 € 31 680.00 € 31 860.00 € 

Redevance eau 
souterraine 

9 739.38 € 10 418.49 € 10 295.10 € 9 672.84 € 

Redevance 
pollution 

domestique 
23 968.39 € 25 746.70 € 25 380.25 € 24 974.25 € 

Redevance 
rénovation 

réseau 
23 100.00 € 23 550.00 € 31 675.00 € 31 860.00 € 

TOTAL RECETTES 298 723.95 € 324 800.59 € 328 598.44 € 295 732.12 € 

 

 Subventions 

En 2020, les subventions versées par l’Agence de l’Eau pour les travaux réalisés s’élèvent à 

41 208,60 € 

 

 Factures impayées des abonnés 

Au 31/10/2019, le montant des restes à recouvrer pour la redevance de l’eau par les abonnés 

était d’environ 88 000,00 €, nous avons envoyé des courriers de relance à toutes les 

personnes ayant des dettes envers le SIAEP. 

 

Au 31/12/2020, le montant des dettes s’élève à environ 68 000,00 € 
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 Dépenses d’exploitation 

 

                          Années 
Articles 

2017 2018 2019 2020 

D
É

P
E

N
S

E
S

 

Investissement 
Honoraires, 
mission MO, 

diagnostiques 
puits etc… 

0.00 € 340 174.63 € 313 783.28 € 19 941.71 € 

Achats d’eau : 
Bréchaumont 
Ammertzwiller 

Veolia 

 
2 197.00 € 
3 914.00 € 
    264.74 € 

 
  2 186.85 € 
15 355.52 € 
      101.36 € 

 
  8 498.71 € 
15 139.25 € 
     103.02 € 

 
8 086.04 € 
7 785.90 € 
   107.40 € 

TOTAL article 6 375.74 € 17 643.73 € 23 740.98 € 15 979.34 € 

Entretiens, 
réparations etc…  

38 332.23 € 27 854.26 € 34 309.75 € 31 770.54 € 

Branchements 42 977.51 € 35 380.22 € 23 566.51 € 74 830.98 € 

TOTAL article 81 309.74 € 63 234.48 € 57 876.26 € 106 601.52 € 

TOTAL DÉPENSES 87 685.48 € 421 052.84 € 395 400.52 € 142 522.57 € 

 

 Annulations ou réductions de factures 
 

Des réductions ou annulations de factures peuvent être envisagées, en accord avec le 

Président et après vérifications : en cas d’erreur de relevé, d’estimation trop élevée, de 

déménagement ou emménagement, etc..  
 

 2017 2018 2019 2020 

Montants des 
annulations ou 

réductions de factures 
2 357,26 € 12 749,28 € 953,63 € 696,32 € 

 

 État de la dette au 31/12/2020 

 

 Montants 

Encours de la dette au 31/12/2020 666 607,81 € 

Remboursement au cours de l’exercice 97 356,87 € 

Remboursement annuel du capital 77 550,05 € 

Remboursement annuel des intérêts 19 806,82 € 
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 INDICATEURS DE PERFORMANCE DU SERVICE DE  

L’EAU POTABLE 

 

 Qualité de l’eau 
 

Les données relatives à la qualité de l’eau distribuée définies par l’article D.1321-103 du 

Code de la Santé Publique sont indiquées dans le rapport établi et transmis par l’ARS 

(Agence Régionale de Santé Grand Est). 

Les prélèvements et analyses sont réalisés par le laboratoire agréé par le ministère de la 

santé. 

 Résultats du contrôle réglementaire : 

 

 Nombre de 
prélèvements 

réalisés 

Nombre de 
prélèvements 

Non conformes 

Conformité bactériologique 11 0 

Conformité physicochimique 11 0 

 

 Conclusion sanitaire globale pour les analyses 2020 : 

 

Eau très douce, très peu calcaire, peu minéralisée, agressive, susceptible de corroder et 

dissoudre, dans certaines conditions défavorables (stagnation, température…), certains 

métaux des canalisations. Il est conseillé de ne consommer l’eau du robinet qu’après un 

écoulement de 15 à 30 secondes.  

 

En 2020, l’eau produite et distribuée est conforme aux limites de qualité bactériologiques en 

vigueur. 

 

Sur le plan physico-chimique, elle est conforme aux exigences de qualité sauf pour les 

paramètres pH et agressivité. Une étude de faisabilité de traitement de l’agressivité de l’eau 

est en cours. 
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 Synthèse du contrôle sanitaire 

 

 

 

 

 

S.D.E DE TRAUBACH LE BAS ET ENVIRONS 
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 ANNEXE 

 Note d’information de l’Agence de l’Eau 
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